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Jacqueline LaCasse

Coaching, accompagnement et développement
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SERVICES

Coaching individuel

Accompagnement de cadres
et d’équipes de travail

Animation de groupes de
codéveloppement

Formations et ateliers
Expert-conseil

Mentorat

EXPERTISE COACHING

Leadership
Coaching exécutif
Coaching de gestion
Développement de potentiel

Transitions

Forte de 30 années d’expérience en enseignement, en gestion
et en leadership, dont 9 années comme directrice des études
du Cégep de I'Outaouais, Jacqueline a choisi le coaching et
I’'accompagnement comme moyen de contribuer davantage au
développement du plein potentiel des individus, des leaders,
des équipes et des organisations.

Leader rassembleuse et mobilisatrice, Jacqueline a toujours
misé sur les relations interpersonnelles et sur le partenariat
afin de favoriser [I'apprentissage, la collaboration,
I’engagement et I'épanouissement. C’est ainsi qu’elle a su tirer
le meilleur des forces vives des personnes et de la communauté
afin de relever des défis de taille dans un environnement
complexe. Elle met ces atouts a profit dans son animation de
groupes de codéveloppement et dans ses mandats de
coaching, de mentorat et de formation.

En tant que coach professionnelle certifiée bilingue, elle est
centrée sur la personne, téte, corps, cceur et esprit. En
accompagnant ses client.e.s dans leur projet transformationnel
et dans I'atteinte de leurs objectifs, elle favorise la découverte
de soi, le bien-étre et la résilience, surtout en période de
changement. Elle aide les cadres a accroitre leur sentiment de
compétence et a devenir plus efficaces, bienveillants et
authentiques. Comme facilitatrice, elle soutient les équipes
dans le développement de leur capacité de dialogue et de
recherche de solutions créatives ainsi que dans la consolidation
d’un climat de respect et de confiance.

Avec son approche a la fois stratégique, humaine et
pragmatique, ses client.e.s et ses partenaires |'apprécient
particulierement pour son intégrité, pour sa cohérence et pour
la qualité de son écoute, de sa présence et de ses interventions.
Elle se démarque aussi par sa grande capacité d’adaptation, sa
rigueur et sa compréhension rapide des enjeux.

Education, certifications et formations pertinentes

Certificat en coaching professionnel — Univ. Concordia, 2023
Professional Goal-Centric Certified Coach
Reconnu par la Fédération internationale des coachs (ICF)

M. Ed. Leadership en éducation — Université d’Ottawa, 2006

Formations:
e Bases du dialogue authentique (CNV) - Spiralis
e Prévention et gestion de conflits - Ghislaine Labelle
e Profil de compétences - ENAP et EPSI Inc.
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